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Objetivo Geral: /dentificar o objetivo geral do Plano de Adequagdo. Um
objetivo sugerido € o seguinte:

Nortear a implementacdo do Programa de Governanga em Privacidade e
Protecdo de Dados Pessoais, no ambito do o6rgao/entidade, ou seja, é o
instrumento orientador das diretrizes para uma boa governanga e para a
adequacao do orgao/entidade a LGPD.

2,

Objetivos Especificos: Identificar os objetivos especificos do Plano de
Adequacdo. Alguns objetivos sugeridos s&o os sequintes:

Indicar medidas necessarias para a adequagao do 6rgao/entidade a Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e ao Programa de
Governanca em Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais conforme
dispoe o DECRETO RIO N° 54984, de 21 de agosto de 2024.
Desenvolver plano de capacitacdo sobre privacidade e protecdo de
dados pessoais, para os agentes publicos do érgéo/entidade;

Adequar o0s processos e servicos seguindo boas praticas de
minimizacdo de dados pessoais, privacidade por padrao e privacidade
desde a concep¢ao;

Identificar as atividades prioritarias a serem desenvolvidas para o
atendimento das disposicoes da LGPD;

Fomentar a construgdo de uma cultura de Privacidade e Protecao de
Dados Pessoais no 6rgao/entidade, conforme dispdée o DECRETO RIO
N° 54984, de 21 de agosto de 2024;

Outros objetivos especificos devem ser incluidos pelo 6rgdo/entidade

. Andlise Institucional: Trazer breves apontamentos sobre os esforgos

empreendidos pelo orgdo/entidade acerca da seguranga da informagéo
e da protecdo de dados pessoais. E interessante identificar as regras
gerais da Prefeitura sobre estes temas, além de resgatar planos,
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projetos, programas e planejamentos elaborados pelo proprio
orgdo/entidade e de que modo sdo colocados em pratica. Um breve
texto sugerido seria o seguinte:

Ao realizar o alinhamento entre as prerrogativas da LGPD e o cenario do
orgao/entidade, percebe-se que se trata de um alinhamento estratégico, tendo
em vista que envolve toda a instituigéo.

Além disso, é preciso considerar o uso e a necessidade das tecnologias de
anadlise de dados. Por isso, a orientacdo deve ocorrer de acordo com a
Estratégia de Governo Digital (EGD) da Prefeitura do Rio de Janeiro, que
obedece o propdsito das melhores praticas para informar aos usuarios acerca
da utilizacdo dos seus dados.

E, por fim, é estabelecido o relacionamento com o Comité de Privacidade do
orgao/entidade, ja que este possui como finalidades, o auxilio na elaboracéo
dos instrumentos de governanga em privacidade e o fornecimento de
informacdes acerca dos tratamentos de dados pessoais realizados no ambito
do 6rgao/entidade.

Acrescentar outras informagées relevantes decorrentes da analise institucional
realizada acerca dos temas de seguranga da informagdo e protegcdo de dados
pessoais.

4. Plano de Acgao: elencar as informagbes ja levantadas pelo
orgdo/entidade em instrumentos e processos de trabalho acerca da
protecdo de dados pessoais e seguranga da informagdo, tais como:
inventario de dados pessoais, plano de analise de riscos, cronograma de
identificacdo e de mapeamento dos instrumentos juridicos, plano de
resposta a incidentes, entre outros. Descrever os achados ja realizados
e apontar como as adequacgbes necessarias a LGPD e as boas praticas
poderdo ser realizadas pelo oOrgéo/entidade. Recomenda-se que
minimamente sejam citados os seguintes aspectos:

I. Descrever de que modo serdao implementadas as agdes de mitigacao
dos riscos identificados no Plano de Analise de Riscos;

.  Adequar os processos de trabalho, servigcos e politicas publicas
seguindo boas praticas de minimizagdo de dados pessoais, privacidade
por padrao e privacidade desde a concepgao (privacy by design);

lll.  Desenvolver diretrizes para o plano de capacitacdo sobre privacidade e
protecdo de dados pessoais para o0s agentes publicos dos
orgaos/entidades municipais; Indicar de que modo sera dada publicidade
das informacgdes relativas ao tratamento de dados em veiculos de facil
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acesso, preferencialmente nos sitios eletronicos dos 6rgéos e das
entidades; e

Desdobrar os

responsaveis por cada uma delas.

Cronograma de

implementacgao:

itens acima elencados em atividades e identificar os

detalhar o cronograma para

implementar as medidas apontadas no item 4. Alguns modelos de
cronograma podem ser conferidos a seguir:

MODELO DE CRONOGRAMA 1

Plano de Agao para adequacgao da AGU a LGPD

Atendimento de
relamagbes e
comunicagbes dos titulares

| - confirmagao da existéncia de
tratamento;

Il - acesso aos dados;

Il - corregéo dos dados incompletos,
inexatos ou desatualizades;

IV - anonimizagso, bloqueio ou
eliminagéio de dados desnecessarios,
excessivos ou tralados em

dos dados p

midade com a lei;
V - eliminagdo dos dados pessoais
tratados com o consentimento do titular,
exceto nas hipdteses previstas no art. 16
da Lei 13.709/2018; e
V1 - informagéo das entidades pablicas e
privadas com as quais o controlador
realizou uso compartilhado de dados.

pessoais e encaminhar para o érgdo de
diregéio superior da AGU responsével

Encaminhar ao Encarregado os

imentos e as provi i
relacionadas as reclamacoes e
comunicagoes do titular dos dados
pessoais

Responséveis nos Grgéos
de diregfio superior

Responder ao titular dos dados pessoais
com os esclarecimentos e providéncias
adotadas

Encarregado

Julho Agosto Setembro Qutubro
Seq Entregével Detalhamento do entregavel Agbes Responsavel sem. 'semanas, [semanas) sem.,
47| 57|17 2% 37| 47| 57 17| 27| 37| 4*| *| 17| 2*| &
Objetiva atender o direito do titular dos Receber as reclamagtes e
dados oais a obter da AGU: i i
pess comunicagies dos titulares dos dados Encamegado

AgBo permanente

Inventério de Dados
Pessoais da AGU
elaborado em planilha
eletrénica

O Inventario de Dados Pessoais € o
registro das operagdes de

tratamento dos dados pessoais realizados
pela AGU.

O “Guia de Elaboragdo de Inventario de
Dados Pessoais™ do Ministério da
Economia recomenda a organizagio do
inventario em processos de trabalho per
facilitar a sua elaboragéo.

Por isso a necessidade da participagéo
dos Gestores dos Processos de Trabalho.

a) Sugestdo de concluir o curso
“Protegdo de Dados Pessoais no Setor
Publico™ na Escola Virtual. Gov da Enap

b} Sugestio de leitura do "Guia de
Elaboragdo de Inventario de Dados
Pessoais” e assistir o video da Oficina*

c) Preencher o template de planilha
eletrénica para os dados pessoais
relativos ao processo de trabalho

Coordenacso pelo
Encarregado com auxilio
e suporte técnico do
DGE: representantes
indicados pelos 6rgdos de
direg&o superior

Termos de Uso e Politicas
de Privacidade dos
servigos prestados pela
AGU publicados no Portal
de Servigos ao Cidadao

A AGU possui 7 (sete) servigos no Portal
de Servigos ao Cidadao™. E possivel que
existam mais servigos, o que vai exigir a
revisdo da lista.

Cada servigo deve possui um Termo de
Uso (doeumento que estabelece

as regras e condigdes de uso do servigo)
e uma Politica de Privacidade
(documento informativo pelo qual a AGU
fransparece ao usudario a forma como o
servigo realiza o fratamento dos dados
pessoais e como ele fornece privacidade
a0 usudrio).

a) Sugestao de leitura do “Guia de
elaboragdo de Termo de Uso e Politica
de Privacidade para servigos publicos” e
assistir o video da Oficina”

b) Sugestdo de reviso da lista de
servigos do Portal de Serviges ao
Cidadao.

c) Elaborar os Termos de Uso e
Politicas de Privacidade dos servigos
prestados pela AGU

d) Publicar os Termos de Uso e
Politicas de Privacidade dos servigos
prestados pela AGU no Portal de
Serviens ao Cidadan

Coordenagéo pelo
Encarregado com auxilio
& suporte téenico do
DGE; representantes
indicados pelos drgdos de
diregao superior

Fonte: Plano de Acdo para adequacdo da Advocacia-Geral da Unido (AGU) a

Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)



https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/ouvidoria-1/imagens/lgdp_2021_07_30_a_web-2.pdf
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/ouvidoria-1/imagens/lgdp_2021_07_30_a_web-2.pdf
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MODELO DE CRONOGRAMA 2

e Etapa 1: Estruturacao do Processo de adequacao da UFC a LGPD

Para que as agdes de adequacao sejam executadas, € necessario que sejam
definidos, por exemplo, o Encarregado, os grupos de trabalho e os

indicadores a serem utilizados;

e Etapa 2: Piloto

Para validar na pratica o processo de trabalho proposto neste plano, sera
executado um piloto, com uma duragdao menor do que a de um ciclo hormal,
e tendo como um dos seus objetivos identificar peculiaridades do trabalho de
adequagdo que ndo puderam ser antevistas durante a concepcdo do
processo;

e Etapa 3: Foco em demandas urgentes e basicas

Foco na adequagado dos principais processos, contratos e sistemas.
Desenvolvimento e execugdo de agbes basicas de capacitagdo para os
integrantes do comité e dos titulares de dados (Campanhas de
conscientizagdo, workshops e cursos de pequena carga horaria ).
Implementagédo de medidas de seguranga em areas criticas. e comunicagao
sobre privacidade e sobre o inicio das agbes, desenvolvimento de processos
de LGPD mais urgentes;

e [Etapa 4: Foco em politicas e capacitacao técnica

Desenvolvimento de politicas de privacidade e termos de uso.
Desenvolvimento e execugao de capacitagcdo especifica para servidores que
atuam na modelagem/redesenho de processos, contratos e sistemas.
Desenvolvimento de novos processos de LGPD.

Fev | Mar | Abr Mai | Jun Jul | Ago | Set QOut | Nov | Dez | Jan Fev | Mar | Abr Mai Jun Jul
21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 22 22 22 22 22 22 22
Etapa 1
Etapa 2
Etapa 3
Etapa 4

*Vers&o Inicial do plano de adequagéo - Apés a execugéo do Plano Piloto serfo incluidas as segdes EXECUGAO DO
PROJETO PILOTO e a REVISAQ DO PLANO. Sendo submetido entao a APROVAGAQ da Administragao Superior
10

Fonte: Plano de adequacédo da Universidade Federal do Ceara a LGPD


https://lgpd.ufc.br/wp-content/uploads/2021/06/plano-de-adequacao-da-ufc-a-lgpd-v1.0.pdf
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6. Publicidade: Descrever de que modo sera dada publicidade aos
esforcos de adequagcdo do oOrgdo/entidade, de forma a cumprir as
obrigagdes constantes do art. 23, § 1°, e do art. 27, paragrafo unico da
LGPD. Um breve texto sugerido seria o seguinte:
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Este Plano de Adequacado estara acessivel a todos os agentes publicos do
orgao/entidade, devendo ser feitos esforgos no sentido de capacitar e
sensibilizar para as adequacgdes necessarias a LGPD e as melhores praticas
de seguranga da informacéo e prote¢ao de dados pessoais.



